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強制檢驗項目及需要修葺／更換的情況

檢驗須包括所有可開啟及固定的窗戶構件。

更換構件的物料及標準須不低於原有設計標準。

更換窗鉸時，須最少使用三根螺絲或拉釘。

如更換成不銹鋼窗鉸，或更換原有不銹鋼窗鉸

上的拉釘或螺絲，須使用不銹鋼拉釘或螺絲。

即使窗戶被傢俬裝飾或傢俱阻擋，業主亦必須

對此等窗戶安排檢驗。

如原有的拉釘／螺絲孔因銹蝕而擴大，須考慮

在適當位置加裝不銹鋼拉釘或螺絲。
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非強制修葺／更換項目

業主可自行決定是否進行不影響窗戶安全
的提升工程。

常見的提升工程例子
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強制驗窗計劃規定

屋宇署可向樓齡達10年或以上的私人樓宇 (不高於三層的住用樓宇除外) 的業主
送達法定通知。

屋宇署揀選目標樓
宇送達法定通知。

業主須委任一名合
資格人士進行窗戶
檢驗 。

若需進行修葺，業
主須委任註冊承建
商在合資格人士的
監督下進行。

揀選目標樓宇

每年屋宇署會以風險為本揀選只進行強制驗窗計劃的目標樓宇，考慮的因素包
括窗戶的狀況、維修記錄、失修的舉報記錄等。選取目標樓宇諮詢委員會會就
揀選目標樓宇事宜向屋宇署提供意見，成員包括以下代表：

專業團體 物業管理專業人士

相關非政府機構 區議會

檢驗的涵蓋範圍

 

                     

                                        

驗窗通知
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樓宇公用部分的窗戶

個別處所的窗戶

玻璃幕牆

地下舖面的櫥窗

僭建物上的窗戶

合資格人士

認可人士  註冊結構工程師

註冊檢驗人員 註冊一般建築承建商

關乎窗戶級別、類型及項目的註冊小型工程承建商

註：  業主可委任不同或相同的合資格人士進行檢驗及監督修葺。如獲委任的合資格人士
         屬註冊一般建築承建商，或註冊小型工程承建商，該合資格人士除進行檢驗外，亦
         可擔任進行修葺工程 。

檢驗及修葺的主要步驟

接獲驗窗通知

細閱通知內容

選擇合資格人士

瀏覽屋宇署網頁上的名單／下載流動應用程式「窗安無事」

搜尋及委任合資格人士

比較合資格人士的報價

參考屋宇署網頁上的費用資料 流動應用程式
「窗安無事」

窗戶檢驗及一般修葺
的費用參考資料

進行窗戶檢驗
確認合資格人士資料

核對驗窗卡 

瀏覽屋宇署網頁

確定合資格人士親身進行
檢驗

合資格人士的
驗窗卡樣本

如需維修

確定修葺範圍及索取報價單
要求合資格人士／註冊承建商提供

詳細修葺開支分項

比較不同合資格人士／註冊承建商

的報價

參考屋宇署網頁上的費用資料

可考慮要求於合約內加入保養期

及保險條款

進行窗戶修葺

確定合資格人士監督修葺工程

瀏覽屋宇署網頁以確認註冊承建商

資格

無
需
維
修

呈交驗窗表格

合資格人士呈交驗窗表格予

屋宇署

業主可向合資格人士索取驗

窗表格副本 驗窗表格

屋宇署回覆
確認信#  
或  
拒絕信（業主應聯絡合資格人士跟進）

#  屋宇署會抽樣審核完成個案，並向業主發出邀請信，

    以便他們配合進行實地審查。

對業主的支援

駐屋宇署社工支援服務隊會按需要向受執法行動影響的業主／住戶提供財政、心

理和社會方面的支援及輔導服務，以及促進住戶與屋宇署之間的了解及溝通。

法律責任

不遵從法定驗窗通知，會被送達定額罰款1,500元的罰款通知書，及可被檢控。

一經定罪，可處罰款25,000元及監禁3個月；以及可就經證明並獲法庭信納該

罪行持續的每一天，另處罰款2,000元。

屋宇署亦可安排合約顧問公司和承建商代為進行所需的檢驗及修葺工程，然後

向失責業主追討檢驗及修葺工程的費用和監督費，以及徵收不超過有關費用

20% 的附加費。

自願驗窗
除接獲驗窗通知外，業主亦可隨時自行安排為樓宇或處所的窗戶進行檢驗及修

葺，但應按照強制驗窗計劃的標準和程序進行。

查詢及技術支援

郵寄地址 ：九龍油麻地海庭道11號

西九龍政府合署北座屋宇署總部

電郵地址                     ：enquiry@bd.gov.hk

熱線電話                     ：2626 1616

網        址                     ：www.bd.gov.hk

舉報

如合資格人士或註冊承建商有不當行為，可向屋宇署或
相關部門／機構作出舉報：

屋宇署                        ：沒有親身進行檢驗、失實陳述

香港警務處                ：恐嚇、使用虛假文書

廉政公署                    ：涉及貪污舞弊

香港海關                    ：不良營商手法

消費者委員會            ：不公平的交易、貨不對辦、
                                         逾期完工、對服務不滿

競爭事務委員會        ：合謀定價、圍標

相關工會／聯會／ 
專業學會及／或
註冊管理局    

 ：專業失德或違反行業操守

參考資料

遵從強制驗窗計劃

的相關資訊

強制驗窗知多啲

「窗安無事」短片

遵從狀況
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https://www.bd.gov.hk/tc/safety-inspection/mwis/qualified-persons-and-registered-contractors/index.html
https://apps.apple.com/hk/app/%E7%AA%97%E5%AE%89%E7%84%A1%E4%BA%8B-win-safe/id1616494423?l=en-GB
https://www.bd.gov.hk/doc/en/safety-and-inspection/mwis/property-owners-and-owners-corporation/MBISMWIS_CostReference.pdf
https://www.bd.gov.hk/tc/resources/forms/form_mwis.html
https://www.bd.gov.hk/tc/safety-inspection/mwis/useful-information/index_complying_mwis.html
https://www.bd.gov.hk/tc/safety-inspection/mwis/useful-information/index_know_more_about_mwis.html
https://youtube.com/playlist?list=PLEVdeFxoQ8z5NQl0y507kPHksDg8mobdm&si=m8RwLB6HAjKuueRJ
https://www.bd.gov.hk/tc/resources/online-tools/search/notices.html



