附錄 2 – 聯絡方法

讀者可由政府網址 http://www.info.gov.hk查閱最新資料。

屋宇署


九龍旺角彌敦道750號始創中心12樓




網址

電郵


www.info.gov.hk/bd
enquiry@bd.gov.hk

屋宇署查詢熱線﹝24小時﹞

僭建物﹝興建中﹞投訴熱線

傳真


2626 1616
2626 1313
2537 4992

樓宇資訊中心

開放時間

上午九時至下午四時三十分﹝星期一至五﹞





上午九時十五分至十一時三十分﹝星期六﹞

土木工程署


九龍何文田公主道101號土木工程署大樓




網址

電郵


www.info.gov.hk/ced

ceinfo@ced.gcn.gov.hk

一般諮詢

傳真


2762 5111

2714 0140

香港斜坡安全網頁

社區諮詢服務組

電話

電郵

http://hkss.ced.gov.hk
2760 5800

gecau1_ssd@ced.gov.hk

斜坡安全熱線
2885 5888

渠務署


香港灣仔告士打道5號稅務大樓43樓




網址

電郵


www.info.gov.hk/dsd

enquiry@dsd.gov.hk

渠務投訴熱線

一般諮詢

客戶服務諮詢

傳真
2300 1110

2877 0660

2834 9432
2827 8605

機電工程署


香港銅鑼灣加路連山道98號




網址

電郵


www.emsd.gov.hk/emsd

info@emsd.gov.hk

公眾諮詢熱線 (24小時)

傳真


2882 8011

2890 7493

環境保護署


香港灣仔軒尼詩道130號修頓中心24樓 – 28樓


網址

電郵


www.info.gov.hk/epd
enquiry@epd.gov.hk

投訴熱線

觀塘，黃大仙及西貢 (九龍/新界東分區辦事處)

電話
2755 7000

傳真
2754 0483

香港島 (香港島南分區辦事處)

電話
2838 3111

傳真
2960 1756

屯門及元朗 (新界西分區辦事處) 

電話
2411 9600

傳真
2412 7872

沙田，大埔及北區 (新界北分區辦事處)

電話
2158 5757

傳真
2685 1133

深水，九龍城及油尖旺(市區東分區辦事處)

電話
2402 5251

傳真
2402 8275

荃灣，葵青及離島 (市區西及離島分區辦事處)

電話
2417 6550

傳真
2415 8958

環境資源中心
環境保護署共設有兩個環境資源中心。政府、環境保護運動委員會、環保團體和其他環保組織印行的單張及刊物均可於資源中心內索取。此外，參考圖書館內藏有環保署、政府部門、本地和海外環保團體、社團和其他組織出版的環保書籍、雜誌、資料單張、小冊子、教材及其他刊物。 


灣仔環境資源中心

香港灣仔皇后大道東221號

查詢及預約電話
2893 2856

開放時間

星期一、二、四、五及六




上午十時至下午五時



星期三 








上午十時至下午一時



星期日 








下午一時至五時




公眾假期休息


荃灣環境資源中心

新界荃灣德華街德華公園

查詢及預約電話
2944 8204

開放時間

星期一、二、四、五及六




上午十時至下午一時及













下午二時至下午六時



星期三








下午二時至下午六時



星期日及公眾假期休息

消防處


九龍尖沙咀東康莊道1號消防總部大樓




網址

電郵


www.info.gov.hk/hkfsd

hkfsdenq@hkfsd.gov.hk

熱線電話

防火辦公室總部

傳真


2723 8787 / 2723 2233

2733 7619

2311 0066


二十四小時消防聯絡中心備辦有關消防危險及及危險品的投訴及查詢。
讀者可聯絡本地各消防局有關任何消防服務的查詢。
2723 8787

食物環境衛生署


香港金鐘道66號金鐘政府合署42-45樓




網址
電郵


www.info.gov.hk/fehd

enquiries@fehd.gov.hk

投訴及查詢熱線(24小時)
傳真
2868 0000
2869 0169

民政事務總署


香港灣仔軒尼詩道130號修頓中心11樓、15樓、21樓、29樓及30樓


網址

電郵
www.info.gov.hk/had
hadgen@had.gcn.gov.hk

中央電話諮詢服務

傳真


2835 2500

2834 7649

民政事務處 ：

中西區
2852 3002

東區
2886 6531

南區
2814 5720

灣仔
2575 2477

九龍城
2621 3401

觀塘
2342 3431

深水
2728 0781

黃大仙
2322 9701

油尖旺
2399 2111

離島 – 梅窩
2984 7231

離島 – 長洲
2981 1060

離島 – 東涌
2109 4953

葵青
2425 4602

北區
2683 2913

西貢
2701 3218

沙田
2606 5456

大埔
2654 1262

荃灣
2492 5096

屯門
2451 1151

元朗
2474 0324


大廈管理資源中心

網址

電郵


www.buildingmgt.gov.hk/buildingmgt/resource/

bm_enq@had.gcn.pov.hk



九龍中心

九龍茂林街2號

2332 9113



香港中心

香港中環皇后大道中99號中環中心地下5室

新界中心
2186 8111
2614 6272

荃灣眾安街4號周合成大廈1樓


房屋委員會及房屋署


九龍何文田佛光道33號房委會總部




網址

電郵
www.info.gov.hk/hd
hdcom@housingauthority.org.hk



一般查詢

傳真


2714 5119

2711 4111

香港警務處





網址

電郵


www.info.gov.hk/police

pprb@police.gov.hk

電話及傳真



電話號碼
傳真號碼

香港總島

東區

北角 
2563 6487
2562 5546

筲箕灣 
2560 1117
2539 7438

柴灣
2557 1878
2556 3406

灣仔區

灣仔
2519 0076
2511 8731

跑馬地
2234 0282
2575 8051

中區

中區
2522 8882
2234 9871

山頂
2849 8748
2849 5652

海旁
2857 1555
2975 4392

西區

西區
2546 0164
2858 9065

香港仔 
2552 1766
2552 9216

赤柱
2813 1717
2813 6480

東九龍總區

黃大仙區

黃大仙
2320 6871
2752 9405

慈雲山
2325 5235
2242 2665

西貢
2792 1279
2791 5129

觀塘區

觀塘
2727 0006
2243 7903

將軍澳
2704 0430
2704 7343

秀茂坪區

秀茂坪
2341 8696
2172 4425

牛頭角
2758 3033
2759 4322

西九龍總區

油尖區 

油麻地
2388 1141
2388 3994

尖沙咀
2721 0137
2730 8194

旺角區

旺角
2381 1052
2789 2123

深水區

深水
2386 7633
2958 1430

長沙灣
2743 7862
2742 7046

石峽尾
2778 7744
2784 0676

九龍城區

九龍城
2711 6955
2761 3479

紅磡
2330 1759
2364 8298

大環山報案中心
2773 5200


新界南總區

荃灣區

荃灣
2415 6003
2405 3687

梨木樹
2427 6129
2427 3619

葵涌區

葵涌
2418 9846
2427 3438

青衣
2431 9123
2449 0351

沙田區

沙田
2691 2754
2601 2176

田心
2695 9728
2601 5841

小瀝源
2649 9080
2646 1458

馬鞍山
2640 0109
2640 1904

離島區

大嶼山北
2988 8520
2988 1822

大嶼山南
2984 1660
2984 1408

新界北總區

大埔區

大埔
2667 2292
2144 1271

上水
2675 6364
2676 7569

屯門區

屯門
2463 1301
2464 8205

青山
2441 3933
2457 9507

大興報案中心
2467 7793
2463 4236

元朗區

元朗
2476 5886
2477 5963

天水圍
2448 1803
2446 6547

流浮山報案中心
2472 1241
2472 4473

屏山
2488 5337
2488 3459

入境事務處 – 調查組


香港灣仔告士打道7號入境事務大樓13樓




網址

電郵 (一般查詢)


www.info.gov.hk/immd

enquiry@immd.gov.hk



電話

傳真


2824 6111

2877 7711

廉政公署 (ICAC)


廉政公署二十四小時報案中心

香港中環美利道停車場大廈
2526 6366

網址

電郵

廉政公署樓宇管理熱線

傳真
www.icac.org.hk

general@icac.org.hk
2929 4555

2601 6447

廉政公署分區辦事處

西港島及離島辦事處–香港上環干諾道中124號海港商業大廈地下

電話
2921 6812

東港島辦事處 – 香港灣仔軒尼詩道201號東華大廈地下

電話
2922 8733

西九龍辦事處 – 九龍彌敦道434-436號彌敦商務大廈地下

電話
2928 6397

中九龍辦事處 – 九龍九龍城衙前圍道21號E地下

電話
2926 6200

東九龍及西貢辦事處 – 九龍藍田啟田道啟田大廈地下4號

電話
2927 4300

新界西南辦事處 – 新界荃灣青山道271-275地下

電話
2920 3500

新界西北辦事處 – 新界屯門屯順街時代廣場北冀地下4至5號
電話
2920 6530

新界東辦事處 – 新界沙田上禾輋路1號沙田政府合署地下G06-G13室

電話
21585933

勞工處


香港中環統一碼頭道38號海港政府大廈16樓


網址

電郵


www.info.gov.hk/labour

laboureq@labour.gcn.gov.hk

熱線電話

傳真


2717 1771

2544 3271

土地註冊處


香港金鐘道66號金鐘政府合署17樓、19樓、20樓、28樓及30樓




網址

電郵


www.info.gov.hk/landreg

csa@landreg.gov.hk

熱線

傳真


2524 1717

2523 0065

強制性公積金計劃管理局


香港中環港景街1號國際金融中心1期21及22樓


網址

電郵


www.mpfahk.org

mpfa@mpfahk.org



熱線電話

傳真


2918 0102

2259 8806

社會福利署


香港灣仔皇后大道東213號胡忠大廈7樓 – 9樓


網址

電郵


www.info.gov.hk/swd

swdenq@swd.gov.hk

一般諮詢

查詢熱線


2892 5323

2343 2255

水務署


香港灣仔告士打道7號入境事務大樓




網址

電郵


www.info.gov.hk/wsd

wsdinfo@wsd.gov.hk

查詢熱線

傳真 (供水問題和一般事宜)

傳真 (帳單及用戶權事宜)
2824 5000

2519 3864

2802 7333

中華電力有限公司


香港九龍亞皆老街147號




網址

電郵


www.clpgroup.com

clp_info@clp.com.hk

一般查詢

電話

傳真

客戶服務熱線
電話

傳真

緊急服務電話(24小時服務)
2678 8525

2678 8361

2678 2678

2678 6368

2728 8333

香港電燈有限公司


香港郵政總局信箱915號(通訊地址)




網址

電郵


www.hec.com.hk

mail@hec.com.hk

賬戶資料查詢

熱線
傳真

「客戶通」(二十四小時自動系統電話服務)

驗線及技術諮詢熱線

傳真

「易駁通」(二十四小時自動系統電話服務)

客戶緊急服務

中文 (二十四小時)
英文 (二十四小時)


2887 3411

2510 7667

2887 3466

2887 3455

2510 7721

2887 3838

2555 4999

2555 4000

香港中華煤氣有限公司


香港北角渣華道363號




網址

電郵


www.hkcg.com
webmaster@towngas.com

客戶服務熱線 (二十四小時服務) 

緊急事故熱線 (二十四小時服務)

報錶熱線 (二十四小時服務)

服務承諾熱線

產品查詢熱線

傳真


2880 6988

2880 6999

2880 5522

2856 1331
2963 3000

2590 7886

香港建築師學會 (HKIA)


香港銅鑼灣希慎道1號19樓




網址

電郵


www.hkia.org
info@hkia.net



電話

傳真


2511 6323

2519 6011 / 2519 3364

香港工程師學會 (HKIE)


香港銅鑼灣記利佐治街金百利中心9樓




網址

電郵


www.hkie.org.hk
admn@hkie.org.hk

電話

傳真


2895 4446

2577 7791

香港測量師學會 (HKIS)


香港中環康樂廣場1號怡和大廈801室




網址

電郵 (秘書 – 一般事務)

電郵 (行政)


www.hkis.org.hk
secgen@hkis.org.hk

hkisadm@hkis.org.hk

電話

傳真


2526 3679

2868 4612

香港專業建築測量顧問公會


香港中環遮打道10號太子大廈1523室




網址

電郵


www.buildingsurvey.org.hk
info@buildingsurvey.org.hk

電話

傳真


2526 8099

2526 8099

香港地產行政學會


香港郵政信箱4126號(通訊地址)




網址

電郵


www.hirea.com.hk
hirea@netvigator.com

電話

傳真
2508 4879

2887 6239

香港物業管理公司協會


香港灣仔港灣道25號海港中心1808室




網址

電郵


www.hkapmc.org.hk
office@hkapmc.org.hk



電話

傳真


2186 6101

2356 7332

香港房屋經理學會


香港灣仔港灣道25號海港中心1808室




網址

電郵


www.housing.org.hk
info@housing.org.hk

電話

傳真


2544 3111

2544 3112


